Camara

Gran Canaria

REQUISITOS Y CONDICIONES DE CONTRATACION

*Num. expediente:
13/2020

Fecha de publicacion:
12/06/2020

Descripcién del objeto del Contrato:
Contratacion de un técnico acreditado SICTED para la prestacion de los siguientes servicios

en Gran Canaria: jornadas de presentacion del proyecto SICTED, acciones formativas segun ciclos

aplicando metodologia SICTED, asistencias técnicas individuales y colectivas, grupos de mejora

y cuadro de control del destino. (se adjunta documento detallando las acciones y requisitos de solvencia)

Presupuesto maximo (sin IGIC):

14.800 €

Vigencia del contrato:

HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Plazo y requisitos obligatorios de recepcion de ofertas:
FECHA TOPE: 18/06/2020. ENVIO A TRAVES DE REGISTRO GENERAL (C/LEON

Y CASTILLO 24,1,35003-LPGC) O A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO A

CONTRATACION@CAMARAGC.ES. HABILITADO PARA CONSULTAS.

Fdo. Jefe Departamento




amara

Gran Canaria

Exp. 13/2020 (procedimiento interno)

Prestaciones a realizar:

e Jornada para la captacién y adhesion de empresas y servicios turisticos (1):
jornada de presentaciéon del proyecto SICTED a empresas y servicios
turisticos, facilitando los protocolos de adhesion y tramitando las altas en el
sistema. Asimismo, debera tramitar las bajas solicitadas.

e Formacion: asistir a las empresas que realicen la formacion online
establecida por Turespafia o impartir, de forma presencial, las acciones
formativas por ciclos, siguiendo la metodologia del SICTED. En estas
jornadas se realizard un control de asistencia y se culminard con una
encuesta de satisfaccion de los asistentes y con un informe con los
objetivos, donde se especifique el numero de empresas, ciclos y sector. A
continuacién, se detalla el nimero de convocatorias formativas segun
ciclos:

. Ciclo 1: 15 convocatorias de 2 horas cada una.
. Ciclo 2: 6 convocatorias de 2 horas cada una.
Ciclo 3: 9 convocatorias de 2 horas cada una.
. Ciclo 4: 4 convocatorias de 2 horas cada una.

oo oo

e 5 Asistencias técnicas colectivas

e 156 Asistencias Técnicas individuales: visitas de asistencia técnica a las
empresas segun las exigencias del proyecto para cada ciclo (ciclos 1 y 3)

e Dinamizacion de 8 Grupos de Mejora del Destino: atendiendo a las
necesidades detectadas, asi como a las dreas que demanden los
empresarios, de estos grupos, deberan salir propuestas que ayuden a la
mejora del destino.

Solvencia:

Para poder presentar oferta se debera contar con la acreditacién en Técnico
Acreditado Sicted, valorandose, como criterios a tener en cuenta a la hora de
seleccionar al técnico, ademads del precio, la experiencia de mas de 5 afios como
técnico SICTED, asi como la experiencia en el asesoramiento a empresas
turisticas de Gran Canaria, debiendo acompafiarse memoria relativa a estos
extremos junto con el presupuesto.

Nota:

No se podra seleccionar al mismo proveedor para este expediente y el exp.
14/2020



