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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARA LA CONTRATACI’()N DE
UNA PLATAFORMA DIGITAL PARA LA GESTION, POR PARTE DE LA CAMARA
DE COMERCIO DE GRAN CANARIA, DE LOS BONOS CONSUMO DEL CABILDO
DE GRAN CANARIA

EXPEDIENTE 5/2026
ANTECEDENTES

Con fecha 5 de diciembre de 2025, fue aprobado por la Consejeria de Desarrollo
Econdmico, Industria, Comercio y Artesania del Cabildo de Gran Canaria, un convenio
con la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Gran
Canaria, para la ejecucion y gestion del proyecto "PROGRAMA BONOS CONSUMO",
actuacion para favorecer la actividad comercial en todos los municipios de la isla e
impulsar y reactivar el consumo en las empresas y comercios de Gran Canaria.

Para la ejecucién de este programa la Camara tiene que disponer de una plataforma
digital sobre la que pivote la inscripcion de establecimientos participantes, la
adquisicién de bonos y su validacion.

La Camara no dispone de medios humanos especializados para el desarrollo de esta
plataforma.

Es, por tanto, objeto de este Pliego, la contratacion del desarrollo y mantenimiento
de la plataforma tecnoldgica especifica para la puesta en marcha, y gestion eficaz,
de los bonos consumo para el fomento de las compras en el sector comercial
minorista de la isla de Gran Canaria, aprobadas por el Consejo de Gobierno del
Cabildo el dia 1 de diciembre de 2025, y que se acompafan como anexo a este pliego.

I
DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO DEL CONTRATO

Este pliego tiene por objeto la contratacién, por parte de la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Gran Canaria (en adelante Camara
de Comercio de Gran Canaria), de una empresa especializada en el desarrollo y
mantenimiento de una plataforma tecnoldgica para la puesta en marcha y gestidon
eficaz de los bonos consumo del Cabildo de Gran Canaria.

A través de la plataforma se realizardn todos los tramites relacionados con la
adhesién al programa, formalizacion de toda la operativa de emision, obtencion,
aplicacion, canje y compensacion de los bonos, conforme a las especificaciones
contenidas en el Pliego de prescripciones Técnicas.

2.- REGIMEN JURIDICO

2.1.- El articulo 2.1 de la Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion configura a la Cadmara de Comercio
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como una Corporacién de Derecho publico, con personalidad juridica propia y plena
capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines.

Segun lo dispuesto en el articulo 2.2 de la Ley de Camaras Oficiales de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacién, la contratacién y el régimen patrimonial de estas

se regiran conforme al derecho privado y habilitando un procedimiento que garantice
las condiciones de publicidad, transparencia y no discriminacion.

De conformidad con lo anterior, este procedimiento de adjudicacidon se adecua a sus
Instrucciones Internas de Contratacién y a los principios de transparencia, no
discriminacion y publicidad.

La contratacidn a realizar se califica como contrato de servicios de caracter privado.

2.2.- En relacién con la ejecucién del presente contrato, tendran caracter contractual
los siguientes documentos:

e El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

e La Oferta presentada por el contratista.
¢ El Contrato
En caso de discrepancia entre lo recogido en algunos de los anteriores documentos,

tendra prioridad lo que se disponga en este Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y en el de Prescripciones Técnicas.

3.- ORGANO DE CONTRATACION

3.1.- El érgano de contratacion, que actia en nombre de la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegaciéon de Gran Canaria es la Comision de Contratacion.

3.2.- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el contrato y ostenta las
prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable a la

contratista a raiz de la ejecucién de este, suspender dicha ejecucién, acordar la
resolucion del contrato y determinar los efectos de ésta, con sujecion a la normativa
aplicable.

Igualmente, el érgano de contratacidon ostenta las facultades de inspeccidon de las
actividades desarrolladas por la contratista durante la ejecucion del contrato.

3.3.- El érgano de contratacion dara la informacidon relativa a la presente
contratacion en el Perfil del Contratante de la Camara.
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4.- APTITUD PARA CONTRATAR

Solo podran ser adjudicatarias de este contrato las empresas que reldnan los requisitos
de aptitud que se enumeran en los siguientes apartados, que deberan cumplirse en la
fecha final de presentacion de ofertas y en el momento de formalizar el contrato.

4.1.- Capacidad de obrar

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, objeto a ambito de actividad que, a tenor de
sus estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Asimismo, podran contratar las uniones de empresarios y/o empresarias que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria su formalizacién en
escritura publica hasta que, en su caso, se les haya adjudicado el contrato.

Las empresas no espafolas de Estados miembros de la Unidn Europea o de los
Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo tendran
capacidad para contratar siempre que, con arreglo a la legislacién del Estado en que
estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se
trate. Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder prestar el servicio de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

Las restantes empresas extranjeras podran contratar si justifican, mediante informe
emitido por la correspondiente Oficina Econémica y Comercial de Espafia en el exterior,
que se acompanara a la documentacién que se presente, acreditando que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas
espafolas en la contratacidn de su sector publico, en forma sustancialmente analoga.

Las personas, podran hacerlo por si, o mediante la representacion de personas
debidamente facultadas para ello, en cuyo caso deberan acreditar debidamente la
representacion.

4.2.- Prohibiciones de contratar

No podran contratar quienes se hallen incursos en alguna de las prohibiciones
enumeradas en el articulo 71 de la LCSP.

4.3.- Clasificacion

Para ser adjudicataria del presente contrato de servicios, no es preceptivo estar
clasificada, sin perjuicio que, de estarlo, atendido el cddigo del contrato, bastara dicha
circunstancia para acreditar la solvencia econdmica y financiera y técnica del licitador.
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Asimismo, puede acreditarse la correspondiente solvencia econémica, financiera vy
técnica, por los medios establecidos en las clausulas 4.4.1 y 4.4.2 del presente pliego.

Los certificados de clasificacién o documentos similares que hayan sido expedidos por
Estados miembros de la Unidn Europea a favor de sus propias entidades empresariales
constituirdn una presuncion de aptitud en los términos sefalados en el articulo 97 de
la LCSP.

4.4.- Solvencia
Para ser adjudicataria del presente contrato de servicios, la acreditacidn de la solvencia
econdmica, financiera y técnica de la persona del licitador se realizara de la siguiente

manera.

4.4.1. Solvencia econdmica y financiera

Para acreditar la solvencia econdmica y financiera se exigira:

a) Declaracién sobre el volumen global de trabajos realizados por el licitador o
candidato, que referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres ultimos
concluidos debera ser al menos una vez y media el valor anual medio del
contrato.

b) Las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el
empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las
depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual
de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados
por el Registro Mercantil.

Cuando por una razén valida, el operador econdmico no esté en condiciones de
presentar las referencias solicitadas por el érgano de contratacidon, se le podra
autorizar la acreditacion de su solvencia por medio de cualquier otro documento de
los previstos en la Ley de Contratos del Sector Publico.

4.4.2. Solvencia técnica o profesional

Para acreditar la solvencia técnica o profesional se exigird una relacion de los
principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen
el objeto del contrato, es decir, el desarrollo y mantenimiento de plataformas
tecnoldgicas para el sector comercial, en el curso de, como maximo los tres ultimos
anos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado de
los mismos. Los servicios efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos
o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del
empresario acompanado de los documentos obrantes en poder de este que acrediten
la realizacion de la prestacion.
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4.5. Concrecion de las condiciones de solvencia

Al margen de acreditar la solvencia técnica en la forma establecida en la clausula 4.4.2.,
las licitadoras deberan comprometerse a adscribir a la ejecucion del contrato los medios
personales y/o materiales suficientes para ejecutar el contrato.

5.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base maximo se fija, como orientativo y a efectos de determinar el
procedimiento aplicable, en 30.000,00 euros, excluidos impuestos indirectos.

6.- FINANCIACION

Esta contratacidon cuenta con financiaciéon del Cabildo de Gran Canaria en un 100 %,
para su desarrollo.

Presupuesto neto de licitaciéon: 30.000,00 euros.
En concepto de IGIC (7%): 2.100,00 euros.
Total: 32.100,00 euros.

7.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

7.1.- El valor estimado del contrato, asciende a 30.000,00 euros, sin IGIC.

7.2.- Para calcular el valor estimado se han tenido en cuenta los costes derivados de
la aplicacidon de las normativas laborales vigentes, los gastos de la ejecucidon material
de los servicios, los gastos generales de estructura y el beneficio industrial.

8.- PRECIO DEL CONTRATO

8.1. El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacién sin que pueda
superar el precio maximo de licitacién de 30.000,00 euros (sin IGIC incluido).

8.2.- En el precio del contrato se entienden incluidas todas las tasas e impuestos,
directos e indirectos, y arbitrios municipales que graven la ejecucién del contrato,
gue correran de cuenta de la contratista, salvo el IGIC, que debera ser soportado por
la contratante, caso de que no hubiera exencion.

Se consideran también incluidos en el precio del contrato todos los gastos que
resultaren necesarios para su ejecucién, incluidos los posibles desplazamientos.
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9.- REVISION DEL PRECIO DEL CONTRATO Y OTRAS VARIACIONES DEL
MISMO

Dada la naturaleza del servicio el precio del contrato no podra ser objeto de revisién.

10.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y DE EJECUCION DE LA
PRESTACION

Las obligaciones del adjudicatario respecto del objeto del contrato se extenderan de
manera continuada desde la firma del contrato, hasta la completa finalizacién del
programa Bono Consumo, que en todo caso no superara el 31 de diciembre de 2026.

Ademas de lo anterior, el adjudicatario se compromete a estar a disposicion de la
Contratante durante un plazo no inferior a un afio a contar desde la finalizacion del
servicio, para cumplir posibles requerimientos de informacion o documentacion
adicional de la Contratante, necesarios para la justificacién del Programa, en este
caso concreto, de la presente licitacion.

II
ADJUDICACION DEL CONTRATO

11.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

11.1.- El contrato se adjudicara por procedimiento de adjudicacion abierto, previsto
en las Normas Internas de Contratacion.

11.2.- Antes de formalizar el contrato, el érgano de contratacién podra renunciar a la
celebracion de este, o desistir de la licitacion convocada, siempre que exista causa que
lo justifique y se determine en la resolucion que se adopte a tal fin, debiendo
comunicar tal decision a los licitadores que hubieran presentado oferta.

11.3.- La CAMARA DE COMERCIO DE GRAN CANARIA se reserva el derecho de
modificar los términos de la convocatoria, incluida su anulaciéon, en cualquier
momento antes de que finalice el plazo de presentacidn de proposiciones,
procediendo, en su caso, a publicar nuevos anuncios.

11.4.- Asimismo, la CAMARA se reserva el derecho a no llevar a cabo el proyecto
cuando causas ajenas a su voluntad asi lo exijan, sin que la adjudicataria tenga
derecho a resarcimiento econémico alguno.

12.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

12.1.- El contrato se adjudicara a la proposicion que oferte la mejor relacidn calidad-
precio en la ejecucion del contrato, evaluada mediante la aplicacidén de los siguientes
criterios de adjudicacion:
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Criterios evaluables mediante férmulas o parametros objetivos (sobre 2)

Criterios evaluables mediante formulas o parametros objetivos 100
puntos
Precio 45

Disponer de experiencia acreditada en el desarrollo de plataformq 30
tecnoldgicas bono consumo

Reduccion del plazo de implantacién 15

Facilitar app movil

Especial disponibilidad para consultas y resolucidon de incidencias| 5
presencia fisica para asistencia a reuniones

La concreta valoracion de los distintos criterios de adjudicacion del procedimiento de
contratacion se llevara a cabo de acuerdo con las siguientes determinaciones:

En cuanto al criterio “precio”, el sistema de puntuacidon para las ofertas
econdmicas sera el siguiente:

El criterio del precio ofertado se acreditara por la simple expresion de la oferta,
otorgandose un maximo de 45 puntos.

Para la valoracién del precio ofertado se aplicara la siguiente féormula:
P= 45 * min / of
Donde,

P es la puntuacion obtenida

45 es la maxima cantidad de puntos que pueden obtenerse
min es la oferta mas baja entre todas las presentadas

of es la oferta correspondiente al licitador que se valora

A los efectos de valorar el presente criterio, los licitadores deberan cumplimentar la
oferta econdmica de acuerdo con el anexo III.

En aquellas ofertas en las que se aprecien bajas desproporcionadas, entendiendo
como tales aquellas que oferten un precio inferior en un 20% al presupuesto maximo
de licitacion, el 6rgano de contratacién concedera un plazo de TRES DIAS HABILES
al licitador afectado con el fin de que informe sobre su oferta y explique el porqué
del precio ofertado.

A resultas de este tramite de audiencia, el érgano de contratacion podra rechazar la
oferta por considerarla anormal o desproporcionada y excluirla de la licitacion o
admitirla si considera que la proposicion cumplira con el objeto de contratacion.
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En cuanto al criterio “"Disponer de experiencia acreditada en el desarrollo de
plataformas tecnolégicas bono consumo.

Se otorgaran 30 puntos a las empresas que acrediten haber desarrollado al menos 8
plataformas tecnoldgicas de bonos consumo.

Se otorgaran 25 puntos a las empresas que acrediten haber desarrollado al menos 7
plataformas tecnoldgicas de bonos consumo.

Se otorgaran 20 puntos a las empresas que acrediten haber desarrollado al menos 6
plataformas tecnoldgicas de bonos consumo.

Se otorgaran 15 puntos a las empresas que acrediten haber desarrollado al menos 5
plataformas tecnoldgicas de bonos consumo.

Se otorgaran 10 puntos a las empresas que acrediten haber desarrollado al menos 4
plataformas tecnoldgicas de bonos consumo.

Se otorgaran 5 puntos a las empresas que acrediten haber desarrollado al hasta 3
plataformas tecnoldgicas de bonos consumo.

En cuanto al criterio “reduccion del plazo de implantacidén de la plataforma”.
El sistema de puntuacidn sera el siguiente:

Implantacion de la plataforma en (15) dias naturales:10 puntos

Implantacion de la plataforma en menos de (15) dias naturales: 15 puntos

En cuanto al criterio “"APP movil”. El sistema de puntuacion sera el siguiente:

Se otorgara la puntuacién de cinco (5) puntos a las licitadoras que se comprometan
a la accesibilidad a la plataforma a través de una aplicacién movil (APP). La aplicacién
movil debe estar disefiada e implementada al menos con las mismas funcionalidades
especificadas para la herramienta WEB previstas en el pliego técnico que, en su caso,
apliquen, y ademas:

- Debe estar disponible para dispositivos iOS and Android

- Debe poder descargarse e instalarse desde la Google y desde la Apple App
Store, respectivamente.

En cuanto al criterio “especial disponibilidad para consultas y resolucion de
incidencias y presencia fisica para asistencia a reuniones”.

Se otorgaran 5 puntos si se ofrece la disponibilidad en el propio dia de la solicitud
para la consulta y presencia fisica de, al menos, uno de los miembros del equipo
humano de la licitadora.
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Se otorgaran 3 puntos en caso de que la disponibilidad se ofrezca para el dia siguiente
al de la solicitud.

Se otorgara 1 punto si la disponibilidad se ofreciese con posterioridad al dia siguiente
al de la solicitud y no mas tarde de 5 dias.

En caso de que no se ofrezca disponibilidad o fuera en fecha posterior a 5 dias, no se
otorgara puntuacidén alguna.

12.2.- La valoracion de los criterios de adjudicacién se hara con arreglo al siguiente
procedimiento:

19.- Todas las ofertas seran clasificadas por orden de mejor a peor respecto de cada
uno de los criterios.

20.- Obtenido el orden de prelacion de todas las ofertas respecto de un criterio, se
asignara a la mejor oferta el maximo de los puntos correspondientes a dicho criterio.

39.- Obtenida la puntuaciéon de todas las ofertas respecto a cada uno de los criterios,
se sumara la puntuacion total de cada una de ellas, resultando seleccionada la que
obtenga mayor puntuacion.

12.3.- Si efectuada la valoracién de las proposiciones, se produjese algun empate
en la puntuacidon final, tendra preferencia en la adjudicacidon la empresa que se
encuentre en alguna de las circunstancias siguientes:

a) Que, empleando a menos de cincuenta trabajadores, cuente en su plantilla con un
numero de trabajadores fijos discapacitados no inferior al 2%.

b) Que, empleando a cincuenta o mas trabajadores, cuente en su plantilla con un
numero de trabajadores fijos discapacitados superior al 2%.

c) Que, empleando a cincuenta o mas trabajadores y encontrandose en alguno de los
supuestos de excepcionalidad previstos en la Ley 14/1982, de 7 de abril, de
Integracion Social de los Minusvalidos, cuente en su plantilla con un nimero de
trabajadores fijos discapacitados no inferior al 2%, siempre que tales circunstancias
de excepcionalidad hayan sido debidamente declaradas por el Servicio Publico de
Empleo competente.

Si aun asi siguiera produciéndose un empate, se resolvera por sorteo.

13.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES

13.1.- Las proposiciones Unicamente podran presentarse, dentro del plazo sefialado
en el anuncio de licitacidn, en el registro indicado en el referido anuncio, publicado
en el Perfil del Contratante de la Camara, y que es el sito en la calle Leén y Castillo,
numero 24, 12 planta, 35003, Las Palmas de Gran Canaria, debiendo utilizarse el
modelo que se adjunta como Anexo I.
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13.2.- Las empresas interesadas en la licitacién podran examinar los pliegos y toda
documentacion necesaria para preparar la oferta en el Perfil del Contratante.

Asimismo, se podra solicitar informaciéon adicional hasta tres dias antes de la
finalizacién del cierre del plazo de licitacién. Dicha solicitud se efectuara a la siguiente
direccién de correo electrénico: contratacion@camaragc.es.

13.3.- La persona empresaria que haya licitado en unién temporal con otros
empresarios y/o empresarias no podra, a su vez, presentar proposiciones
individualmente, ni figurar en mas de una unidén temporal participante en la licitacién.

13.4.- El incumplimiento, por algun sujeto licitador, de las condiciones establecidas
en los apartados anteriores dara lugar a la no admisién de todas las proposiciones
por él suscritas.

13.5.- La presentacion de las proposiciones presume la aceptacion incondicional por
la persona licitadora de la totalidad del contenido de las clausulas y condiciones del
presente pliego, sin salvedad alguna.

13.6.- Si durante la tramitacion del procedimiento de adjudicacidon, y antes de la
formalizacidén del contrato, se produce la extincidon de la personalidad juridica de la
empresa licitadora por fusion, escision o por la transmisién de su patrimonio
empresarial, o de una rama de su actividad, le sucedera en su posicion en el
procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria de la
escision o la adquiriente del patrimonio o rama de actividad, siempre que reldna las
condiciones de capacidad y ausencia de prohibiciones de contratar y acredite la
solvencia exigida en la presente contratacion.

14-. DOCUMENTACION NECESARIA DE LAS PROPOSICIONES

Las personas licitadoras deberan presentar, dentro del plazo maximo previsto en el
anuncio de licitacién, sus ofertas que presentaran conforme al modelo que se adjunta
como Anexo I y que, ademas de contener toda la informacidn solicitada, debera
sefialar expresamente un Unico domicilio valido a efecto de notificaciones en este
procedimiento asi como una direccion de correo electrénico.

A tal efecto, deberan presentar dos (2) sobres, firmados y cerrados, de forma que se
garantice el secreto de su contenido, sefialados con los nimeros 1 y 2,
respectivamente.

En cada uno de los sobres figurara externamente la referencia al Expediente 5/2026:
“"PROCEDIMIENTO PARA LA CONTRATACION DE UNA PLATAFORMA DIGITAL PARA LA
GESTION, POR PARTE DE LA CAMARA DE COMERCIO DE GRAN CANARIA, DE LOS
BONOS CONSUMO DEL CABILDO DE GRAN CANARIA”, con expresion de lo siguiente:
- (1) el nombre y apellidos o denominacion social de la empresa licitadora,

- (2) numeros de teléfono,

- (3) direccién de correo electrénico
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Sobre 1: Documentacion general administrativa acreditativa de solvencia 'y
capacidad.

El contenido de este sobre debera estar relacionado en hoja independiente incluida
en el mismo sobre, y sera el siguiente:

Il En el caso de persona juridica, escritura de constitucion de la empresa,
escrituras de modificacion posteriores y DNI o NIE y escritura de poderes de la
persona que actla en representacion de la empresa, asi como los estatutos de la
empresa, o cualquier otro documento oficial que permita la comprobacién fehaciente
del objeto social de la empresa.

0  En el caso de empresarios individuales, DNI o NIE en vigor.

O Declaracién responsable del licitador de no estar incurso en las
prohibiciones para contratar, comprendiendo expresamente la circunstancia de
hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes; asi como del cumplimiento
por parte de la empresa de la normativa vigente en materia de proteccion de datos
(ANEXO II).

O Cuando sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacién que
constituye el objeto del contrato una determinada habilitacion empresarial, se
acompafara copia compulsada del certificado que acredite las condiciones de aptitud
profesional.

O Documentacion (certificaciones) que justifiquen la solvencia técnica necesaria.

O Al margen de acreditar su solvencia técnica por el medio indicado, los
licitadores deberan asumir el compromiso de adscribir a la ejecucién del contrato los
medios personales y materiales suficientes para llevarla a cabo adecuadamente
(Anexo II)

O Documentacion que justifique la solvencia econémica.

O Indicaciéon del responsable técnico encargado de este contrato y su
capacitacién (CV actualizado).

La documentacién puede consistir en fotocopias, comprometiéndose el licitador, que
resultara adjudicatario, a entregar su original o compulsa en el plazo de dos dias de
ser requerido para ello.

Sobre 2: Criterios evaluables mediante formulas o parametros objetivos
En este sobre se incluira la siguiente documentacion:
En cuanto al criterio “Disponer de experiencia acreditada en el desarrollo de

plataformas tecnoldgicas bono consumo”, debera adjuntarse la documentacién que
acredite su realizacion, tales como memorias, certificados de buena ejecucion, etc.
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En cuanto al criterio “reduccion del plazo de implantacion de la plataforma”, debera
acompafiarse memoria en la que se indiquen las razones que hacen posible esa
reduccién del plazo acompafada de una cronologia detallada de los trabajos a
realizar.

En cuanto al criterio “APP mdvil”, deberd presentarse memoria con el disefio y
funcionalidades de la app.

Para la oferta econdmica debera utilizarse el modelo establecido en el ANEXO III.

15.- CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES

15.1.- Apertura y calificacién sobre 1. Una vez finalizado el plazo de presentacién de
ofertas, se procederd a la apertura de los sobres 1 de las proposiciones presentadas
por los licitadores, en tiempo y forma, y se procedera al examen de la documentacién
incluida, concediéndose a los licitadores un plazo de tres dias naturales para la
subsanacién de defectos subsanables.

Una vez calificada la documentaciéon y subsanados, en su caso, los defectos u
omisiones de la documentacidon presentada, se declararan admitidos los licitadores
que hayan acreditado el cumplimiento de los requisitos establecidos en cuanto a la
documentacion administrativa a aportar.

15.2.- Apertura y calificacion sobre 2. A continuacién, se procedera a la apertura del
sobre en acto publico y a la lectura de las ofertas presentadas.

Seran rechazadas aquellas proposiciones cuya oferta econdmica exceda del
presupuesto de licitacion.

Una vez finalizado dicho acto publico, el érgano de contratacion clasificara, en funcién
de la puntuacién alcanzada y por orden decreciente, las proposiciones presentadas.

15.4.- Si una vez valoradas las ofertas admitidas se produjera igualdad entre dos o
mas licitadores, se aplicara el criterio preferencial previsto en la clausula 12.3 y para
ello, se requerirad a las empresas que se hallan en situacion de igualdad para que en
el plazo de TRES DIAS HABILES, a contar desde el siguiente al requerimiento aporten
la correspondiente documentacion acreditativa. Si algun sujeto licitador de los
requeridos no atendiese el requerimiento en el plazo indicado se entendera que
renuncia a la aplicacion del referido criterio preferencial.

15.5.- Si el Organo de Contratacién apreciase la existencia de ofertas anormalmente
bajas, se requerira a las correspondientes empresas para que justifiquen la viabilidad
de sus ofertas en el plazo maximo de los TRES DIAS HABILES siguientes al
requerimiento. En todo caso, seran rechazadas aquellas proposiciones anormalmente
bajas por vulnerar la normativa sobre subcontratacién o no cumplir las obligaciones
aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional.

12



amara

Gran Canaria

15.6.- A continuacién, se procedera a dictar acuerdo de adjudicacién sin que pueda
declararse desierta la licitacion siempre que exista alguna proposicion que sea
admisible con arreglo a las condiciones exigidas en el presente pliego y en el de
prescripciones técnicas.

16.- ADJUDICACION

El 6rgano de contratacién requerira al licitador propuesto como adjudicatario para
que, dentro del plazo de 5 dias habiles desde el siguiente a aquel en que haya recibido
el requerimiento, presente la documentacion justificativa de hallarse al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

Si los certificados tienen algun defecto subsanable, se requerird al licitador por un
término de cinco dias con el fin de que no pueda subsanarlo.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar
la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas.

El 6rgano de contratacion debera formalizar la adjudicacién dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la recepcion de esta documentacion.

La resolucion de adjudicacion del contrato debera realizarse en todo caso en el plazo
maximo de un mes, a contar desde la apertura de las proposiciones. De no dictarse
la adjudicacion en dicho plazo el empresario tiene derecho a retirar su proposicion.

La adjudicacién debera notificarse a los licitadores, y, simultdneamente, publicarse
en el perfil del contratante.

17.- GARANTIAS
No se establecen garantias provisionales ni definitivas.
III
FORMALIZACION DEL CONTRATO

18.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

18.1.- Una vez adjudicado el contrato se procedera a su formalizacion. El
adjudicatario queda obligado a suscribir, dentro del plazo de diez dias naturales
siguientes a la notificacién de la adjudicacién, el documento de formalizacién del
contrato, al que se unira su oferta y el pliego de prescripciones administrativas y
técnicas debidamente firmado.

18.2.- Cuando el licitador que hubiese resultado propuesto como adjudicatario, no
suscribiera el contrato, se entendera que retira su oferta y se podra realizar una
nueva resolucidon de adjudicacion al licitador o licitadores siguientes por el orden en
que sus ofertas hayan quedado clasificadas.
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18.3.- El contrato se formalizara en documento privado, salvo que alguna de las
partes solicite la formalizacion en escritura publica, en cuyo caso los gastos de
elevaciéon a publico correrdan por su cuenta.
IV
EJECUCION DEL CONTRATO

19.- RESPONSABLE DEL CONTRATO

El 6érgano de contratacion designara una persona fisica como responsable del
contrato, quien supervisara la ejecucion de este, comprobando que su realizacidn se
ajusta a lo establecido en el contrato, y cursara al contratista las drdenes e
instrucciones del érgano de contratacion.

Por su parte, la empresa contratista debera designar al menos un coordinador del
contrato, integrado en su propia plantilla, que tendrad entre sus obligaciones las
siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la entidad contratante,
canalizando la comunicacién entre la empresa contratista y el personal integrante del
equipo de trabajo adscrito al contrato y la entidad contratante, en todo lo relativo a
las cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucidon del contrato, e
impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacion con la prestacidn del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefo por parte del personal integrante del equipo de
trabajo de las funciones que tienen encomendadas.

d) Informar a la entidad contratante sobre las variaciones, ocasionales o

permanentes, en la composicién del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del
contrato.

20.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

20.1.- La contratista esta obligada a cumplir lo establecido en el presente pliego, asi
como las instrucciones que, en su caso, le diere el responsable del contrato designado
por el 6rgano de contratacion.

20.2.- La contratista habra de cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y
laborales establecidas en el derecho de la Unidn Europea, el derecho nacional, los
convenios colectivos o las disposiciones de derecho internacional medioambiental,
social y laboral que vinculen al Estado.

14



amara

Gran Canaria

20.3.- La contratista debera guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que,
no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan
llegado a su conocimiento con ocasién del mismo.

20.4.- La contratista habrd de pagar a las subcontratistas o suministradoras que
intervienen en la ejecucién del contrato

20.5.- La contratista esta obligada a proporcionar a la contratante, cuando ésta se la
requiera, la informaciéon sobre las condiciones de los contratos de los y las
trabajadores/as que puedan estar prestando sus servicios en la Camara.

20.6.- Respecto de los datos de caracter personal a los que tenga acceso en virtud
del contrato, la contratista esta obligada al cumplimiento de la Ley Organica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, asi como al Reglamento que la desarrolla
y al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016.

21.- ABONOS AL CONTRATISTA

Las prestaciones objeto del presente contrato se abonaran, a medida que se vayan
cumpliendo los siguientes hitos:

- Ala implantacién: 30% del precio del contrato
- Al mes de la puesta en marcha de la plataforma: 40% del precio del contrato

- A la emision del informe final 30% del precio del contrato

Las facturas deberan remitirse recogiendo la siguiente informacién con la suficiente
claridad:

Identificacion del contratista o inclusion del N.I.F.
NUmero de factura.

Fecha.

Descripcion suficiente del servicio prestado.

A efectos de emitir estas facturas los datos son:
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Gran Canaria:

NIF: Q3572002G
C/ Ledn y Castillo 24, 35003-Las Palmas de Gran Canaria
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