Tustre Ayuntamiento
de la Villa de

ADENDA AL CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL ILUSTRE
AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE SAN BARTOLOME DE TIRAJANA Y LA CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE GRAN
CANARIA, POR EL QUE SE DESIGNA A ESTA ULTIMA COMO ENTIDAD
COLABORADORA EN LA GESTION DE LA LINEA DE AYUDAS AL ALQUILER DE
VIVIENDA EN EL MUNICIPIO.

En San Bartolomé Tirajana, a fecha de firma electronica.

REUNIDOS

De una parte, el Sr. D. MARCO AURELIO PEREZ SANCHEZ, en calidad de Alcalde-
Presidente del Ilustre Ayuntamiento de la Villa de San Bartolomé de Tirajana, en virtud
de la eleccidon efectuada en el Pleno Extraordinario de Constitucion de ese
Ayuntamiento celebrado el 17 de Junio del 2023, (en adelante, EL AYUNTAMIENTO), que
ostenta la representacién legal del mismo dentro de las facultades atribuidas por el articulo 21.1b)
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, articulo 16.3 de la Ley
14/1990, de 26 de julio, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas Canarias y articulo
31.1e) de la ley 7/2015, de 1 de abril, de los municipios de Canarias, asistido por el funcionario D.
Manuel Mateo Pérez Ojeda en su condiciéon de Secretario General accidental, conforme a lo
previsto en el articulo 3 del Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el régimen
juridico de los funcionarios de la Administracién Local con habilitacién de caracter nacional.

Y de otra parte, el Sr. D. LUIS PADRON LOPEZ, Presidente de la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Gran Canaria, cargo que ostenta en
virtud de eleccion efectuada por el Pleno de la Camara Oficial de Comercio, Industria y
Navegacién de Gran Canaria, celebrado con fecha 9 de junio de 2022, que le habilita
para su representaciéon de acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley Basica
4/2014, de 1 de abril, de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacién, y con domicilio a efecto de notificaciones en calle Ledn y Castillo, n® 24,
12 planta, de Las Palmas de Gran Canaria.

Ambas partes, que actlan en razén de sus respectivos cargos, se reconocen mutua y
reciprocamente la capacidad legal necesaria para suscribir el presente convenio y en su
virtud,
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EXPONEN

I.- Con fecha 30 de diciembre de 2023, las partes suscribieron Convenio para regular
la colaboracion entre el Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana y la Camara
Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Gran Canaria (en adelante,
Entidad Colaboradora) para la gestion y tramitacion de las subvenciones de los
programas de Ayuda al Alquiler de Vivienda del Ayuntamiento.

II.- En el citado convenio se establecia que, una vez aprobadas las Bases de la
subvencion, se procederia a suscribir Adenda para determinar, entre otros aspectos,
las concretas obligaciones y tareas a realizar por la Entidad Colaboradora una vez
efectuada la convocatoria, los gastos de gestién a compensar por el Ayuntamiento, asi
como el plan de pago de dicho importe y el de la transferencia de los fondos publicos
para financiar esas ayudas a otorgar por el Ayuntamiento, previéndose también de
modo genérico la posibilidad de su modificacién a instancia de cualquiera de las partes,
de considerarse necesario, asi como, por ultimo, la incorporacién a la Adenda de una
Memoria econdmica que justifique el coste o gastos derivados para la Camara de
Comercio del cumplimiento de las obligaciones asumidas en ejecuciéon del Convenio y
Adenda, que habra de resarcirse a la misma por parte del Ayuntamiento.

Por todo lo anterior, estando ya aprobadas las Bases reguladoras de dichas Ayudas al
Alquiler con caracter definitivo por Decreto de la Alcaldia nUmero 3401/2024, de fecha
18.06.2024, y teniendo en cuenta lo previsto en el articulo 16 de la Ley General de
Subvenciones en cuanto al contenido de los Convenios con Entidades Colaboradoras, se
formaliza la presente Adenda conforme a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera.- Tareas a realizar por la Entidad Colaboradora.

Son obligaciones de la Entidad Colaboradora, ademas de las recogidas en el articulo 15
de la Ley General de Subvenciones y en el Convenio suscrito, las siguientes:

10.- Atencién telefénica y presencial en sus oficinas a los ciudadanos sobre los
requisitos y plazo para solicitar la subvencién de acuerdo con la convocatoria y Bases
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que la regulan, aclarandoles como obtener los certificados o documentos exigidos a
presentar con la solicitud, asi como los campos y datos a rellenar en su solicitud.

20.- Aperturar el expediente correspondiente en el aplicativo informatico desde la
bandeja especifica del Registro de Entrada de documentos, respecto de cada solicitud
presentada con su documentacion.

3.- Revisar las solicitudes presentadas, asi como toda la documentacién que se exige
en la solicitud de la convocatoria de la subvencidon, requiriendo la subsanacion o
aportacion de mas documentos en los casos que sea necesario, asi como la verificacion
previa del efectivo cumplimiento de las condiciones exigidas en las disposiciones de la
convocatoria para resultar beneficiario de la subvencion.

40.- Participar en la Comisién de Valoracion prevista en la Base Novena, numero 4 de
las Bases, con la designacion de dos personas por parte de la entidad colaboradora y
otras dos por el Ayuntamiento.

50.- Entregar a los beneficiarios los fondos publicos correspondientes, en nombre y por
cuenta del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana. A tal efecto, abonara las
subvenciones en el plazo maximo de diez dias habiles desde la publicacion de la
resolucién definitiva de concesién de subvencidn y una vez recibido el fichero definitivo
de pago de los beneficiarios. Este plazo quedara suspendido en los supuestos en que
no se pueda abonar la subvencion por tener el beneficiario importes pendientes de
justificar de subvenciones concedidas con anterioridad por el Ayuntamiento. A fin de
facilitar el seguimiento de las entregas a los beneficiarios, la entidad colaboradora
indicara en el concepto de la transferencia, el nimero de expediente y el nombre del
del beneficiario.

60.- Someterse a las actuaciones de control que puedan realizarse dirigidas a
comprobar la correcta gestion de los fondos recibidos por Intervencién General del
Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana.

70.- Reembolsar al Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana el remanente
resultante de los fondos no distribuidos y de las devoluciones voluntarias efectuadas
por las entidades beneficiarias, asi como, en su caso, los rendimientos financieros
generados.

89.- Incluir en toda la publicidad en actos publicos, presentaciones, conferencias,
presencia en medios de comunicacion, asi como en cualquier material promocional,
soportes informativos, y de difusidon, incluidas las paginas web, la referencia a que la
colaboraciéon de la entidad colaboradora se efectla en nombre y por cuenta del
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Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana. En todos estos soportes se incluird su
logotipo.

90,- La Entidad Colaboradora quedara obligada al reintegro de los fondos en el
supuesto de incumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidas en la presente
adenda y, en todo caso, en los supuestos regulados en el articulo 37 de la Ley
38/2003, General de Subvenciones.

10°.- La Entidad Colaboradora debera llevar los libros y registros contables especificos
para facilitar la adecuada justificacion de las subvenciones concedidas a los
beneficiarios, y la comprobacién del cumplimiento de las condiciones establecidas.

119.- La Entidad Colaboradora debera justificar al Ayuntamiento de San Bartolomé de
Tirajana la entrega a los beneficiarios de los fondos percibidos.

120.- La Entidad Colaboradora debera emitir cualquier informe que el Ayuntamiento
considere, debiendo remitirse dicho informe en el plazo de 10 dias habiles desde su
solicitud.

139,- La Entidad Colaboradora mantendra durante toda la ejecucion el equipo de
personal y medios materiales que resulten necesario para la correcta gestion de la
subvencion.

Queda sin efecto la obligacion de atencidn presencial a los interesados en las
instalaciones del propio Ayuntamiento durante el periodo de solicitud y subsanacion
gue se habia previsto en el Convenio, dada la falta de espacio disponible al efecto.

Segunda.- Obligaciones de la Entidad Colaboradora en la fase de presentacion
de solicitudes.

Una vez abierto el plazo de presentacidon de solicitudes, la entidad colaboradora debera
comprobar que los solicitantes:

1.- Cumplen con los requisitos exigidos en la convocatoria para poder ser beneficiarios
de subvencion, y

2.- Presentan la documentacion exigida en los términos establecidos en la
convocatoria.
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La Entidad Colaboradora debera informar en todo caso a los posibles solicitantes de las
condiciones y requisitos que habran de cumplir para ser beneficiarios de subvencidn,
debiendo poner a disposicion de los interesados los medios técnicos que garanticen la
correcta atencion.

Todas las solicitudes que se presenten fuera del plazo establecido en la convocatoria
seran desestimadas, no pudiendo por tanto ser beneficiarias de subvencién.

Tercera.- Obligaciones de la Entidad Colaboradora en Ila fase de

requerimientos de subsanacion.

Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, la entidad colaboradora
elaborara listado con las solicitudes que cumplen con los requisitos, y que ademas
presentan correctamente la documentacién, asi como otro listado con las solicitudes
gue propone sean objeto de requerimiento para subsanacion por no haber presentado
toda la documentacidon establecida en la convocatoria, o bien presenten alguna
documentacion de manera incorrecta. En el listado se detallara de manera clara la falta
a subsanar o documentacion concreta o datos que se requieren.

Una vez revisada la propuesta, el Ayuntamiento elaborara el requerimiento a todas las
solicitudes a subsanar juntas en un mismo acto, para que, en un plazo de diez dias
habiles, subsanen la falta y/o acompanen la documentacién preceptiva, con indicacion
de que transcurrido el plazo de diez dias habiles sin subsanar la falta y/o aportar la
documentacién requerida, se le tendra por desistido de su solicitud, previa resolucion
motivada por el érgano competente.

La Entidad Colaboradora publicard en su web este requerimiento.

De conformidad con el articulo 30.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, del cémputo de
dias habiles se excluyen los sabados, domingos y los declarados festivos.

Cuarta.- Obligaciones de la entidad colaboradora en la fase de baremacion de

solicitudes.

Una vez transcurrido el plazo de subsanacion, la Camara procedera a valorar la
puntuacion de cada expediente y elevara dicho informe de baremacion con todas las
solicitudes que cumplen con los requisitos exigidos en las bases, a la Comisién de
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Tlustre Ayuntamiento
de la Vila de
San Bartolomé de Tirajana
ep/ e mespeiomas. com

Valoraciéon prevista en la Base Novena, numero 4 de las Bases, de la que la Entidad
Colaboradora formara parte con la designacion de dos personas.

Quinta.- Obligaciones de la entidad colaboradora en la fase de pago de los
beneficiarios de la primera resolucion.

Una vez los beneficiarios hayan justificado el gasto y sea verificado por la Entidad
Colaboradora, el Ayuntamiento procedera a remitir a la entidad colaboradora la
resolucién de concesiéon con el fin de que ésta realice el pago a cada beneficiario en la
cuenta corriente que a tal efecto haya comunicado. El abono debera realizarse en el
plazo que se establezca en la resolucion de concesion y una vez recibidos los archivos
informaticos necesarios para la realizacidon de las transferencias bancarias.

El importe de la subvencion se abonarda a las personas beneficiarias por la Entidad
Colaboradora en nombre y por cuenta del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana.
En el concepto de la transferencia debera indicarse “Subvencién Ayuntamiento San
Bartolomé de Tirajana” , n.° de expediente y el nombre y apellidos del beneficiario.

En todo caso, de abarcar las subvenciones varios periodos, la ayuda otorgada se
abonara mediante pagos fraccionados, determinandose en la resolucién de concesion el
nimero de ellos. El primer pago fraccionado se dispondra en el momento de la
concesion, en la propia resolucidon, y sera equivalente al importe de las ayudas
correspondientes a las mensualidades de alquiler o renta incluidas en el periodo
subvencionable ya devengadas y abonadas por la persona beneficiaria.

Sexta.- Obligaciones especificas de la Entidad Colaboradora en la justificacion
de la aplicacion de los fondos publicos recibidos.

La entidad colaboradora esta obligada a justificar la aplicacion de los fondos publicos
recibidos en el plazo de tres meses, a contar desde la finalizacion del plazo para
efectuar el Ultimo pago a los beneficiarios.

Para esta justificacidn la entidad colaboradora debera aportar:

- Una relacién de los beneficiarios a los que se les haya abonado la subvencion
firmada electronicamente por el representante legal de la entidad colaboradora.

- Extractos de la cuenta bancaria abierta por la entidad colaboradora con el fin
Unico de gestionar los fondos publicos recibidos, en la que queden reflejados
todos los movimientos que permitan verificar y comprobar la aplicacion de
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dichos fondos, asi como los rendimientos financieros generados por los fondos
librados.

- Certificado de la entidad financiera, comprensivo de los rendimientos financieros
positivos generados, en su caso, en la cuenta bancaria abierta para la gestion de
las subvenciones.

- En caso de que el importe total de las subvenciones concedidas sea inferior a los
fondos publicos recibidos por la entidad colaboradora para la gestion de las
subvenciones, documentacion bancaria en donde quede acreditado el saldo
resultante, que sera objeto de reintegro.

Séptima.- Medios personales y materiales que aporta la Camara Oficial de
Comercio.

Para la realizacion de las tareas objeto de la presente Adenda, que la Camara de Gran
Canaria llevara a cabo en sus propias oficinas o en el lugar que ponga a su disposicion
el Ayuntamiento, dispondra los siguientes medios:

Medios personales:

La Camara dispondrd del personal necesario, tanto equipo directivo, técnico vy
administrativo necesarios para la gestion de la subvencién, debiendo éste contar con
experiencia en la gestion de subvenciones.

Medios materiales:

Equipos informaticos, servicio de escaner y fotocopiadora, mobiliario y material de
oficina, servicio de wifi, teléfono, etc., suficiente para la gestidén de las subvenciones.

Se Anexa al Convenio memoria de medios personales y materiales puestos a
disposicién de este convenio.

Octava.- Obligaciones de la Administracion.
El Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana se compromete a:

1.- Facilitar a la Entidad Colaboradora el acceso al aplicativo informatico del
Ayuntamiento para la gestion de la convocatoria en los términos que se especifican en
el presente convenio y formacion sobre dicho aplicativo.
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2.- Impartir a la Entidad Colaboradora instrucciones relativas a interpretacién de las
condiciones o requisitos establecidos en el procedimiento de gestién y tramitacion de
subvenciones.

3.- Poner a disposicién personal directo para la resoluciéon de incidencias y aclaracion
de dudas en el dia a dia de la gestion.

4.- Supervisar el estricto cumplimiento de los plazos de tramites de la subvencién.

5.- Dictar y Publicar la Resoluciéon de subvenciones concedidas y de Requerimientos de
subsanacién tras recibir propuesta por parte de la Entidad Colaboradora.

6.- Facilitar a la Entidad Colaboradora los archivos informaticos necesarios para la
realizacion de las transferencias bancarias por las que distribuyan las subvenciones
concedidas.

7.- Abonar la compensacién a favor de la Camara Oficial de Comercio por razén de la
ejecucion del Convenio y su adenda en la forma que se estipula en la Clausula Décima.

Novena.- Entrega por parte del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana a
la Entidad Colaboradora de los fondos financiadores de las subvenciones.

Los fondos publicos que financiaran las ayudas objeto del Convenio y Adenda y su
compensacién por la gestion segun la Clausula Décima ascienden a la cantidad total de
UN MILLON DE EUROS (1.000.000,00 €), con cargo a la aplicacién presupuestaria
1522.4539000-TRANSF. CAMARA OF. COMER. IND. SERV. NAV. GC. AYUDAS ALQUILER
VVDAS.

De dicho importe se transferira a la Entidad Colaboradora, a la firma de esta Adenda, la
cantidad de OCHOCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y
CINCO EUROS (898.885,00 euros) destinados integramente a financiar el pago de
las subvenciones a los beneficiarios a quienes se hayan concedido las ayudas por el
Ayuntamiento.

La Entidad Colaboradora debera facilitar una cuenta corriente especifica en la que se
ingresaran los fondos publicos que financiaran las ayudas y desde la que Unicamente
se gestionaran dichos fondos, los cuales deberan destinarse exclusivamente al pago de
las subvenciones que se concedan, de forma que se permita el seguimiento,
verificacion, control y justificacion de forma independiente, debiendo realizar una
gestion diligente de dichos fondos.
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La Entidad Colaboradora debera devolver al Ayuntamiento de San Bartolomé de
Tirajana el importe que resulte de la diferencia entre los fondos abonados a la entidad
colaboradora para el pago de subvenciones y el total concedido a los beneficiarios de la
subvencidn, asi como de los posibles reintegros voluntarios efectuados.

Dicha devolucion deberd realizarse en el plazo de tres meses a contar desde la
finalizacion del plazo para efectuar el Ultimo pago a los beneficiarios.

Los rendimientos financieros positivos que se pudieran generar en su caso, por los
fondos librados a la Entidad Colaboradora hasta el momento en que ésta realice todos
los pagos a los beneficiarios, corresponden al Ayuntamiento de San Bartolomé de
Tirajana, por lo que deberan reintegrarse, debiendo quedar perfectamente identificados
en la documentacion que debe entregar la Entidad Colaboradora.

A este efecto se aportara certificado de la entidad financiera, comprensivo de los
rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria abierta para la gestion de las
subvenciones. El reembolso de las devoluciones totales por renuncias de la subvencion
se realizara por la Entidad Colaboradora a medida que se vayan reintegrando por los
beneficiarios. Los reintegros de las restantes devoluciones voluntarias, el remanente no
aplicado y los rendimientos generados, segun certificado bancario, se efectuara en el
plazo de dos meses desde que se produzca cada supuesto.

En ningun caso, los fondos recibidos para su distribucidon entre los beneficiarios se
consideraran integrantes del patrimonio de la Entidad Colaboradora.

Los fondos recibidos solo podran ser destinados por la Entidad Colaboradora al fin
previsto en el Convenio y Adenda, por lo que deberda mantener los fondos depositados
en la correspondiente cuenta corriente en la entidad bancaria elegida por la entidad
colaboradora, hasta su entrega a los beneficiarios.

Décima.- Importe y abono de compensacion econémica.

La gestion a realizar por la Camara oficial de Comercio serda compensada por el
Ayuntamiento con la cuantia de CIENTO UN MIL CIENTO QUINCE EUROS
(101.115,00 €), igic incluido.

Este importe se abonara en tres plazos:
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19, Un 50%o, esto es, 50.557,50 euros (47.250 euros + 3.307,5 euros de IGIC), se
abonara a la firma de la presente adenda por la puesta a disposicion de los medios.

20, El 30%, esto es, 30.334,50 euros (28.350 euros + 1.984,50 euros de IGIC), se
abonara cuando la Entidad Colaboradora presente los listados previstos en la Clausula
Tercera de esta adenda.

3° El 20%0 restante, esto es, 20.223,00 euros (18.900 euros + 1.323,00 euros de
IGIC), se compensara cuando la Entidad Colaboradora presente la documentacion
acreditativa del pago de la subvencion a los beneficiarios.

Todos los pagos se efectuaran previa presentacion por la Entidad Colaboradora, de la
factura correspondiente, expedida de acuerdo a la normativa vigente.

A efectos de calcular la compensacion a abonar a la entidad colaboradora por los
medios humanos y materiales que se pondran a disposicion para la gestion de estas
subvenciones, se ha previsto la realizacién de las tareas es un periodo maximo de 8
meses. En caso de que se superara este periodo por causa ajena a la entidad
colaboradora, se realizaran los tramites pertinentes con el fin de que la entidad
colaboradora sea compensada en la parte que exceda de esta prevision inicial.

Si, por el contrario, el periodo de realizacidén de las tareas fuere inferior en mas de un
mes al previsto para el calculo de dicha compensacion, la cuantia de ésta se ajustara
también en funcidon de la menor realizacién de tareas y medios necesitados para tal
gestion, modificandose en tal sentido las previsiones contenidas en esta clausula, lo
que se acordara en el seno de la Comisién de Seguimiento.

Se adjunta a esta Adenda, como Anexo I, MEMORIA RELATIVA A LOS MEDIOS
TECNICOS Y PERSONALES A DISPOSICION DEL PROYECTO PARA LA GESTION DE LAS
SUBVENCIONES DE AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA HABITUAL Y PERMANENTE EN
EL MUNICIPIO DE SAN BARTOLOME DE TIRAJANA.

Y para que asi conste, y en sefial de conformidad, los abajo firmantes formalizan este
documento que consta de once paginas, por duplicado ejemplar y a un solo efecto, en
el lugar y la fecha arriba indicados.

ILTRE. AYUNTAMIENTO DE SAN CAMARA OFICIAL DE COMERCIO,
BARTOLOME DE TIRAJANA INDUSTRIA, SERVICIOS Y
NAVEGACION DE GRAN CANARIA
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ANEXO I. MEMORIA RELATIVA A LOS MEDIOS TECNICOS Y PERSONALES A
DISPOSICION DEL PROYECTO PARA LA GESTION DE LAS SUBVENCIONES DE
AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA HABITUAL Y PERMANENTE EN EL
MUNICIPIO DE SAN BARTOLOME DE TIRAJANA.

La presente memoria esta sujeta a modificaciones posteriores derivadas de la ejecucion del proyecto.

1.- DESCRIPCION DEL _PERSONAL QUE ESTARA A DISPOSICION DE LA GESTION
DEL OBJETO DEL CONVENIO.

La Céamara cuenta con un equipo directivo y con técnicos y administrativos suficientes para la
gestion y supervision de los trabajos a realizar, contando con la cualificacion suficiente y necesaria,
con una experiencia minima de dos afios en gestion de proyectos.

Ademas, estimamos que contrataremos inicialmente tres personas en exclusiva para la gestion de
dichas ayudas durante la tramitacion de las mismas. Dicho personal tendrd una experiencia minima
de un afio en gestion administrativa, especialmente en gestion y tramitacion documental de caracter
empresarial, con conocimientos en herramientas de ofimatica. Este equipo ademas estara apoyado,
coordinado y supervisado por la direccion de la cdmara, seglin las necesidades.

Este equipo se mantendra en las sucesivas fases hasta la finalizacion de programa, pudiendo variar en
funcion del volumen de solicitudes presentadas, expedientes a tramitar y subsanaciones.

2.- PRESUPUESTO DESGLOSADO DE LOS 101.115 € QUE RECIBIRA LA ENTIDAD
COLABORADORA COMO COMPENSACION ECONOMICA, INCLUYENDO GASTOS
ESTRUCTURALES, PERSONAL, SERVICIOS A CONTRATAR.

De forma anticipada y desconociendo el alcance real del proyecto, estimamos inicialmente el
siguiente desglose del presupuesto con IGIC incluido:

CONCEPTO IMPORTE
PERSONAL 55.974,76
SERVICIOS EXTERNOS 5.726,16
GASTOS ESTRUCTURALES 22.799,08
PUBLICIDAD 5.000,00
GESTION DE PAGOS 5.000,00
TOTAL PRESUPUESTO 94.500,00
TOTAL PRESUPUESTO CON IGIC 101.115,00

3.- PLANIFICACION TEMPORAL.

Se prevé la planificacion temporal en las siguientes fases:
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t00iGo FASES AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE [NOVIEMBRE| DICEEMBRE| ENERO | FEBRERD | MARZD
FASEL FASEDESOLICTUD 21 DAS NATURALES) X
FASEL FASE DEREVISI3H 21 DIAS NATURALES X X
-PUBLICACIfiNDEHEQUERIMIENTUSDESUESANAC\@N X
FASEA FASE DE SUBSANACIOH (10 DIAS HABILES 14 NATURALES) X
FASES FASE DEREVISI3H DF SUBSANACIONES Y VALORACIGH (10 DIAS HABIES/14 NATURALES ¥
PUBLICACIGH DE RESOLUCIGH PROVISIONAL ¥
RECURSS [10 DS HABILES X
RESOLUCIG DEFINTTIVA'Y PAGD (22 DIASHABILES 30 NATURALES X X
FASES FASEUSTIFICATIVA [PRESENTACIGN + REVISIGH]) (10 HABILES/14 NATURALES) POR CADA FASE X ¥ X

Esta temporalizacion dependerd de la fecha de inicio del presente proyecto estimandose para la
presente temporalizacion que se produzca a principio de agosto, cualquier variacion en las fechas
indicadas supondria el desplazamiento en el tiempo del resto de las fases.

4.- MEDIOS QUE SE PONDRAN A DISPOSICION DEL PUBLICO PARA FACILITAR SU
ATENCION Y CONSULTAS.

La Camara contara, ademas de su canal de entrada habitual de llamadas, con una centralita especifica
contratada con un nimero y 3 extensiones, para recibir consultas y aclarar dudas sobre las solicitudes
y tramites para la gestion de la subvencion.

De igual manera se llevara a cabo una campafia de difusion y publicidad cuyo plan de medios, que

debera previamente ser aprobado por el Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana, tendra una
partida presupuestaria de 5.000 € (IGIC no incluido).
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